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Découvrez la 
plateforme digitale

qui facilite votre 
accès aux soins
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Un ensemble de services inclus dans votre contrat  
de complémentaire santé pour vous aider à optimiser 
vos choix santé.

Depuis 2003, Santéclair innove pour garantir à chacun un juste accès aux soins.
Désormais vous bénéficiez des services d’une plateforme d’orientation santé pour :

Vous aider à vous 
orienter dans votre 
parcours de soins

Vous permettre 
d'accéder à des 

équipements et des 
soins de qualité

Vous aider à 
réduire vos 
dépenses
de santé

Ce document est imprimé sur du papier recyclé, ne pas jeter sur la voie publique. 



 Sélectionner 
Trouvez les professionnels recommandés
ou les meilleurs établissements de santé.

 Optique

• Plus de 3 700 opticiens partenaires.

• �30 centres de chirurgie réfractive laser 
partenaires.

• �Plus de 180 centres d’ophtalmologie 
partenaires.

 Dentaire 

• �Plus de 3 000 chirurgiens-dentistes et 
orthodontistes partenaires.

• �90 cabinets spécialisés en implantologie 
dentaire.

 Hospitalisation 

• �Classement des meilleurs établissements 
hospitaliers*(1).

• �Géolocalisation des services d'accueil 
d'urgence.

 Médecines douces 

• 250 diététiciennes partenaires.

• �1 800 ostéopathes et chiropracteurs 
recommandés dont 200 partenaires.

• �Plus de 2 200 naturopathes et sophrologues 
recommandés.

 Audition 
• Plus de 1 700 centres partenaires.

 Médecins ou paramédicaux 

• �Prise de rendez-vous en ligne avec des 
médecins généralistes ou spécialistes, mise 
en relation avec une infirmière à domicile* et 
/ ou avec un coach sportif* (y compris coach 
certifié APA : activité physique adaptée).

 Dépenser moins
Bénéficiez du tiers payant(2), de soins et d’équipements
de qualité à tarifs avantageux auprès de plus de 8 500 praticiens partenaires.

  Optique 
Des prix préférentiels auprès des opticiens 
partenaires, des verres de grandes marques 
(ESSILOR, NIKON verres optiques, SEIKO ou 
ZEISS), jusqu’à 15% de remise minimum sur les 
montures du panier libre et sur tous les autres 
produits (produits lentilles, solaires(3)...).

Petit Budget ? Offreclair, une solution tout 
compris sans reste à charge (panier «100% 
santé») avec des verres de grandes marques.

Achat de lentilles en ligne : 
Remise de 5% et tiers payant(4) pour vos achats 
de lentilles correspondant à votre prescription 
et les solutions d'entretien.

 Audition 
Jusqu’à -35%(5) par rapport aux prix moyens du 
marché sur l’intégralité des gammes d’appareils 
auditifs.

 Être conseillé
Bénéficiez de notre expertise pour être accompagné
dans votre parcours de santé.

  �Analyse de symptômes et d'orientation* 
Un outil pensé et validé par des médecins
pour obtenir rapidement un avis sur ses
symptômes et être guidé pour leur prise
en charge.

  Conseils en automédication 
Près de 2 000 médicaments référencés et 
notés selon leur efficacité et leur tolérance. 
Indication du prix moyen de vente en 
pharmacie.

  Consultation vidéo* 
Un accès rapide 24/24 et 7/7 à un médecin ou 
un professionnel de la psy. Consultations sans 
limite de nombre. Et en plus, vous n'avez rien à 
débourser(7) !

  Fiches hospitalisation 
Des conseils pratiques pour vous accompagner 
tout au long de votre parcours hospitalier.

 Deuxième avis médical* 
Une nouvelle analyse de votre diagnostic par un 
médecin spécialiste de votre maladie à partir de 
votre dossier médical vous est envoyée sous 7 
jours maximum.

  Coaching sommeil* 
Un accès à un programme personnalisé pour 
améliorer durablement votre sommeil sans 
médicament.

  Coaching nutrition* 
Un accès à un programme personnalisé pour 
perdre du poids durablement.

  Coaching équilibre et bien-être* 
Un accès à un programme personnalisé pour 
vous aider à gérer votre stress, sommeil et 
alimentation au quotidien pour un meilleur 
équilibre de vie.

  Dentaire 
Jusqu’à -40%  sur vos implants ou sur les traitements d’orthodontie invisible par aligneurs(6),
des tarifs préférentiels sur les principales prothèses à prix libre et l'orthodontie.

  Médecines douces 
Des tarifs préférentiels sur les consultations et séances avec les diététiciennes, ostéopathes
et chiropracteurs.

  Analyse de devis conseil (optique, dentaire, audition, hospitalisation programmée)
Une analyse de votre devis en ligne ou par nos conseillers, pour connaître votre estimation
de remboursement et obtenir des conseils pour réduire votre reste à charge le cas échéant.

 (6) Implantologie : jusqu'à 30% d'économies rapport aux prix moyens habituellement pratiqués hors réseau Santéclair. Etude réalisée par Santéclair sur les 
devis analysés du 1er janvier au 31 décembre 2023. Comparaison à actes et matériaux strictement identiques. Orthodontie invisible par aligneurs : jusqu'à 40% 
d'économies, comparaison entre le tarif moyen du semestre pratiqué sur le marché pour ces techniques et le prix de revient tel qu’issu de la négociation 
forfaitaire globale du prix du traitement. Source : devis analysés par Santéclair entre le 1er juin 2021 et le 31 mai 2023. Données issues de l’analyse des devis 
hors réseau constatés par Santéclair en France. (7) Délai d’accès à un médecin généraliste jusqu’à 1 heure en journée, 3 heures la nuit. Délai d’accès à un 
spécialiste sous 3 heures à 15 jours selon la spécialité. Délais applicables auprès des médecins généralistes ou spécialistes dans 85% des cas. Sous réserve 
de la disponibilité des praticiens en cas de période de tension médicale. En dehors de la participation forfaitaire le cas échéant de deux euros déduite sur vos 
prochains remboursements effectués par 
l'Assurance Maladie.*Services délivrés par Santéclair et la participation de ses partenaires. Liste des partenaires disponible sur www.santeclair.fr/fr/
nos-partenaires.

(1) Classement des établissements hospitaliers basés sur le classement réalisé annuellement par Le Point. (2) Tiers payant disponible en optique (opticiens 
uniquement), en audio (hors ORL) et en dentaire, selon les garanties de votre contrat de complémentaire santé. (3) Solaires sans correction, sauf conditions 
particulières en magasin. (4) Ce service peut impliquer des frais complémentaires à votre charge. La remise n'inclut pas les frais de port et est délivrée sous 
réserve de la délivrance d'un accord de prise en charge. Tiers-payant sous réserve de la délivrance d'un accord de prise en charge et en fonction des garanties 
prévues par votre contrat de complémentaire santé. (5) Par rapport aux tarifs habituellement pratiqués hors réseau Santéclair à référence strictement 
identique (appareils auditifs de classe II). Etude réalisée par Santéclair sur les devis analysés du 1er janvier 2023 au 31 décembre 2023. Comparaison portant sur 
les 50 références d’appareils les plus vendues. Le pourcentage de réduction varie selon les références d’appareils.



Pour une première 
connexion à l’appli, 

créez d’abord votre compte 
sur MySantéclair.

+ d’infos sur mysanteclair.fr. 
Les modes d’accès à MySantéclair 

peuvent différer selon les 
modalités prévues par votre 

complémentaire santé.

VOS SERVICES SANTÉCLAIR 
TOUJOURS À PORTÉE DE MAIN, 
ACCESSIBLES 24H/24 !

(8) Services disponibles selon les contrats. Vérifiez auprès de votre complémentaire santé les services dont vous bénéficiez. Les services de coaching 
sportif et d'achat de lentilles en ligne impliquent des frais complémentaires à votre charge. Hors demandes spécifiques de séances de coaching 
individuelles facturées en sus pour les coachings nutrition, sommeil et équilibre bien-être. Les services d'analyse de symptômes et d'orientation 
et de consultation vidéo avec un médecin ou un psy ne sont pas des services d'urgence. En cas d'urgence, contactez le 15 ou le 112 (depuis 
l'étranger). Les services opérés et gérés par Santéclair SA au capital de 4 235 788 €, siège social au 7 Mail Pablo Picasso 44046 Nantes Cedex, RCS 
de Nantes n° 428 704 977 ou ses partenaires peuvent évoluer à tout moment. Liste des partenaires disponible sur www.santeclair.fr/fr/nos-partenaires. 
Google Play et le logo Google Play sont des marques de Google LLC. App Store et le logo App Store sont des marques de Apple Inc.

Pour trouver facilement les 
professionnels de la santé 
partenaires Santéclair, optimiser 
votre budget santé et profiter de 
l’ensemble de vos services inclus 
dans votre contrat santé(8) : 
rendez-vous sur Mysanteclair.fr 
ou téléchargez dès à présent 
l’application  !


