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Aréas Assurances est un groupe indépendant de sociétés
d’assurance mutuelles. Représenté par le 7ème réseau d’agents 
généraux de France, son ancrage local est historique.

Aujourd’hui encore, l’implantation et l’organisation d’Aréas 
permettent à tout client, qu’il soit un particulier, 
un indépendant ou une entreprise de bénéficier de protections
efficaces à travers une relation de proximité. 
Aréas affirme ses valeurs mutualistes via cette présence humaine
compétente et engagée au plus près des clients.

Le conseil est résolument orienté vers la protection globale 
du client : protection des personnes et des biens, protection 
patrimoniale et prévention des risques. La palette des besoins 
des clients et de leurs proches est large ! La relation client 
se fonde sur l’écoute, l’expertise, l’anticipation des besoins 
futurs et la qualité de service. 

L’objectif : qu’à tous les moments de la relation et quels 
que soient les domaines d’expertise, le client trouve chez Aréas 
un service différencié, efficace et rassurant.

La mobilisation des équipes se concentre sur l’ensemble 
des enjeux qui concourent à la satisfaction client et le 
groupe Aréas poursuit sa transformation engagée sur diverses 
lignes d’investissements. 
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La confiance 
   assurée

 500
points de vente

7e réseau
d’agents généraux  

de France

2,4 milliards
d’euros d’actifs gérés

En 2021, 86 %*  
des clients interrogés 
ont déclaré être 
satisfaits ou très 
satisfaits d’Aréas.
*Enquêtes de satisfaction  
menées en 2021 auprès de  
63 000 clients particuliers avec  
7 000 réponses obtenues.
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COMMENT SE PORTE  
LE GROUPE ARÉAS  

Le groupe Aréas se porte bien ! L’année 
2021 se révèle d’excellente facture grâce à 
la bonne orientation de la quasi-totalité des 
indicateurs. Le chiffre d’affaires Dommages, 
en croissance significative de 13 %1, 
surperforme le marché. Nous avons su être 
présents sur nos marchés traditionnels, avec 
des taux de couverture qui ont été positifs 
sur nos contrats phares, et sur de nouveaux 
marchés. Le chiffre d’affaires en Vie 
progresse de 26 % (retraité des mouvements 
sur les contrats retraite). En parallèle, les 
résultats techniques sont de qualité en 
Dommages et nous bénéficions de bons 
équilibres économiques en Vie. 

Cet alignement permet de dégager de très 
bons résultats tant pour la société 
Dommages (plus de 50 millions d’euros 
avant impôt, plus de 40 millions d’euros 
après impôt) que pour la société Vie  
(14 millions d’euros avant impôt, 10 millions 
d’euros après impôt). Sur la société Vie, nous 
avons également doté la provision pour 
participation aux excédents (PPE) de manière 
significative en allouant 9,5 millions d’euros.

Enfin, dans un esprit mutualiste, nous avons 
eu le plaisir d’accueillir et d’intégrer la Mutuelle 
des Iles de Saint-Pierre-et-Miquelon qui a fait 
le choix de nous rejoindre cette année. 

CES RÉSULTATS  
PRÉSENTENT-ILS UN 
CARACTÈRE EXCEPTIONNEL ? 

Ces résultats sont à un niveau particulièrement 
élevé car une partie résulte de plus values 
réalisées. Les marchés étaient sur des points 
élevés et nous avons décidé d’alléger nos 
positions afin d’en mettre à l’abri une partie. A 
posteriori, nous constatons qu’il s’agissait 
d’une décision assez sage puisque, depuis le 
début de l’année, les marchés boursiers sont 
perturbés. Fin 2021, nous avions 177 millions 
d’euros de plus-values sur la société 
Dommages, quasiment équivalant au montant 
de l’année précédente malgré les plus-values 
réalisées en 2021. Sur la société Vie, nos 
plus-values, de l’ordre de 81 millions d’euros, 
étaient réparties entre les obligations, les 
actions et l’immobilier. Si la capacité que nous 
avons eu de dégager des plus-values 
significatives a bien évidemment un caractère 
non récurrent, ce n’est pas pour cela que 
notre groupe ne continuera pas à être en 
bonne santé. 

POUVEZ-VOUS PRÉCISER VOTRE 
ANALYSE DE LA SINISTRALITÉ 
EN DOMMAGES EN 2021 ?

Une moindre exposition aux sinistres graves 
et l’absence d’évènement climatique 
d’ampleur ont été constatés. Les sinistres 
dits « attritionnels » ont également été bien 
orientés. Le ratio combiné est donc 
historiquement le plus favorable de ceux que 
l’on a pu connaitre au cours de toutes les 
années passées. Malgré cela, nous restons 
prudents sur la  hausse des coûts moyens, 
en particulier sur l’automobile, ainsi que sur 
les fréquences liées aux sorties de 
confinements. L’inflation a tendance à 
s’accentuer au fil des mois. Une politique 
technique rigoureuse dans la prise en 
compte de la fréquence des sinistres et 
surtout de l’évolution de leurs coûts moyens 
reste donc d’actualité. 

UN COMMENTAIRE SUR 
L’ACTIVITÉ VIE EN 2021 ?

Le poids relatif des unités de compte ne fait 
que croitre du fait de la collecte nette 
positive et significative en unités de compte 
(45 % des versements en épargne en 2021) 
mais également grâce aux niveaux des 
marchés. Nous avons atteint nos objectifs de 
cash-flow en unités de compte et la quasi-
totalité des produits structurés qui avaient 
été émis avec autocall ont été rappelés au 
cours de l’année. Considérant l’évolution des 
marchés financiers, nous avons 
commercialisé de nouveaux produits 
structurés et des unités de compte à faible 
volatilité. Même si les marchés rendent 
difficile l’optimisation de son investissement, 
nous continuons à avoir un cash-flow positif 
sur le fonds en euros. Aussi, nous restons 
mobilisés pour orienter nos clients qui le 
désirent vers des marchés susceptibles de 
générer plus de profits. Ainsi, avec le bénéfice 
d’un bonus versé sous conditions et 
récompensant l’effort de diversification, la 
rémunération du fonds en euros peut aller 
jusqu’à 2 %2 sur l’année 2021. Enfin, notre 

Entretien avec Sylvain Mortera, Directeur Général

éditorial

1 En primes acquises affaires directes
2  Pour les contrats d’épargne Multisupport dont les encours, cumulés par type de contrats au 31 décembre 2021, sont ≥ à 5 000 € et dont la part en unités de compte  

est ≥ à 40 %. Taux net de frais de gestion et brut de prélèvements sociaux.
3 Sous conditions
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réseau a été impliqué dans le cadre de la loi 
Pacte pour transférer bon nombre de 
contrats et d’encours retraite vers le PER 
Individuel bénéficiant de la nouvelle 
règlementation.

VOS ACTIONS À L’ATTENTION 
DE VOS PARTIES PRENANTES ?

Vis-à-vis de nos clients, nous avons 
récompensé ou soutenu le multi-équipement 
en offrant 50 euros sur les contrats 
automobile des clients multi-équipés ou 
ayant vocation à le devenir3. Pour les agents 
généraux, nous avons décidé de verser une 
prime exceptionnelle (et non contractuelle) 
tant en Dommages qu’en Vie pour des 
sommes significatives. 

Cette relation de confiance est favorisée par 
notre statut d’assurance mutuelle. En 
l’absence d’actionnaire, les agents généraux 
sont le cœur de notre entreprise et notre 
ambition est de leur permettre de se 
développer en respectant nos objectifs 
techniques. 

Sur le plan social, nous sommes parvenus à 
traverser cette 2nde année de crise du COVID 
dans des conditions satisfaisantes et les 
salariés ont pu bénéficier, avec le télétravail, 
d’un cadre sanitaire rassurant. A date, aucun 
de nos collaborateurs n’a été gravement 
malade ou hospitalisé. Enfin, près de  
2 millions d’euros sont affectés à la 
participation des salariés (dont le régime est 
dérogatoire) et ceux dont les revenus sont 
les plus modestes bénéficieront de la prime 
« Macron » permettant une compensation 
dans un contexte d’inflation. 

DES PREMIERS RÉSULTATS EN 
TERMES DE FIDÉLISATION ET DE 
SATISFACTION DES CLIENTS ? 

Bon indicateur de l’efficacité des moyens 
commerciaux que nous avons mis en œuvre, 
nous constatons depuis une année une 
baisse des taux de résiliation. Selon nos 
enquêtes de satisfaction, notre indicateur 
NPS atteint 47 ce qui nous place parmi les 
meilleurs du marché4. Nous y voyons le signe 
que le modèle de notre entreprise à taille 
humaine, représentée par des agents 
généraux qui assurent un lien de proximité et 
de sécurisation, est le gage d’une qualité de 

service reconnue par les clients. Cela nous 
différencie par rapport à d’autres formes de 
distribution, les agents généraux sont une 
pierre angulaire de l’organisation. Ils ont 
vocation à être très présents auprès des 
clients et nous leur devons d’être à leurs 
côtés.

QUE VOUS APPORTENT LES 
ACTIVITÉS NOUVELLES AVEC LE 
COURTAGE ?

Durant la crise sanitaire, nous avons saisi 
l’opportunité de pénétrer plus avant le monde 
de l’assurance annulation dans le domaine de 
la culture au sens large et nous y avons pris 
des parts de marché significatives, avec la 
volonté de pérenniser et de développer cette 
activité. Pour une société d’assurance 
mutuelle cela constitue une forme de fierté 
que d’être aux côtés de métiers où la culture 
est à l’honneur, car elle fait partie du « lien 
social » et contribue au « bien vivre ensemble 
». En parallèle, nous développons des activités 
affinitaires qui nous permettent d’être 
présents sur des marchés pour lesquels les 
agents généraux sont moins présents. Nous 
veillons à accroître ces activités tout en 
respectant la capacité de développement de 
nos agents généraux.

Enfin, nous avons remporté avec un courtier 
un appel d’offre de la Fédération française de 
golf nous permettant de devenir présents 
auprès de cette fédération sportive 
dynamique. Un partenariat de communication 
national nous permet d’offrir de la visibilité 
locale à nos agents généraux auprès des 
licenciés et des clubs de golf locaux, dans le 
but de proposer nos services à des conditions 
attractives. 

VOUS MAINTENEZ LE CAP  
DE LA COMPÉTITIVITÉ, QUELS 
SONT LES PROJETS QUE VOUS 
AVEZ ENGAGÉS ?

Le projet de modernisation de nos outils, de 
nos process et de nos offres est sur la bonne 
voie. Aujourd’hui, une partie non négligeable 
de nos produits est opérationnelle dans un 
environnement moderne. Cap Ambition 
accueille nos nouvelles offres Automobile, 
Multirisque habitation, Multirisque agricole et 
une première version en Multirisque 

entreprise, sans oublier la Complémentaire 
santé collective standard et sur mesure. 

La qualité de nos résultats nous permet 
d’envisager sereinement ces investissements 
d’ampleur qui ont vocation à s’étaler dans le 
temps dans la mesure où ils concernent 
l’intégralité de notre gamme. Cherchant 
également à améliorer la qualité de la 
relation avec les clients, notre espace client 
Aréas En ligne et notre outil de gestion de la 
relation client restent des axes majeurs sur 
lesquels nous continuons à investir.

D’AUTRES AMBITIONS QUI 
MOBILISERONT LE GROUPE 
ARÉAS EN 2022 ?

Maintenir une progression régulière et 
significative sur les fonds propres du groupe, 
actuellement autour de 400 millions d’euros, 
représente une forme de succès. En 
continuant à renforcer notre santé 
économique, nous contribuons à notre 
capacité d’investissement et de 
développement. Notre ambition de 
modernisation intègre en 2022 les 
conséquences du télétravail et nous sommes 
engagés dans l’optimisation de nos locaux. 
Nos collaborateurs y prennent part, nous 
permettant d’envisager les solutions les plus 
pertinentes. En restant en plein centre de 
Paris, nous souhaitons offrir à nos salariés un 
cadre de travail optimal lors de leur venue sur 
site. C’est également le cas en province, 
auprès des équipes de taille plus modeste.

POUR CONCLURE ? 

Je voudrais d’abord remercier chaque client 
qui nous a renouvelé ou accordé sa confiance 
en 2021. Nous en sommes fiers. J’associe 
également à ces remerciements l’ensemble 
des équipes et les agents généraux ayant 
contribué aux résultats de qualité de nos 
sociétés. L’atteinte des objectifs est le fruit 
d’un travail commun dans lequel chacune et 
chacun a vocation à s’investir. La conjoncture 
internationale est assez anxiogène, mais 
notre maison n’est pas directement exposée 
sur les marchés de l’Europe de l’Est et nous 
continuerons à être vigilants afin de prendre 
en compte les éventuelles conséquences 
indirectes. 

4 Enquêtes NPS (Indicateur de recommandation) menées en 2021 auprès de 63 000 clients particuliers avec 7 000 réponses obtenues.



Aréas Dommages

Président d’honneur   
Alain Tempelaere

Président 
Jacques Deparis

Vice-Présidents 
Bernard de Baudreuil, Philippe Chartier

Administrateurs
Laurent Arachtingi, Christophe Bourland, Jean-Jacques de 
Gournay, Bénédicte Dollfus, Alain Ficheur, Pascale Gallego, 
Marcel Nicolaï, Jean-Philippe Taslé d’Hèliand  
et Vincent Tempelaere.

Administrateur élu par le personnel salarié 
Pascal Becker

Aréas Vie 

Président d’honneur 
Alain Tempelaere

Président 
Jacques Deparis

Administrateurs
Laurent Arachtingi, Bernard de Baudreuil, Nabila Benzid, 
Christophe Bourland, Philippe Chartier, Bénédicte Dollfus, 
Alain Ficheur, Pascale Gallego, Jean-Jacques de Gournay, 
Marcel Nicolaï, Jean-Philippe Taslé d’Hèliand  
et Vincent Tempelaere.

Comité de Direction
Sylvain Mortera  Directeur général
Martine Chouissa  Directrice générale adjointe

Patrick Bensegnor  Directeur général adjoint 

Projets transverses  
& audit interne   
Christophe Isnard

Commerciale  
Antoine Foulonneau

Distribution    
David Bellahsen

Conformité  
& contrôle interne   
David Bellahsen

Marketing & 
communication    
Muriel Lescanne-Gosselin

Technique IARD  
Laurent Cochet

Technique Vie 
Sébastien Inghels

Gestion assurances  
de personnes  
Sébastien Inghels

Souscription 
Hervé Danet

Transformation  
et informatique 
Cédric Miller

Qualité des données 
Rémi Prochasson

Investissements,  
risques & réassurance  
Clément Pravin

Indemnisation 
Laurence Rio-Chouvin

Ressources humaines  
Laurence Rio-Chouvin

Services généraux 
Laurence Rio-Chouvin

Comptable & fiscale 
Arnaud Chatellier

Nos engagements d’assureur mutualiste
Aréas Assurances adhère à ROAM.  
Réunion des organismes  
d’assurance mutuelle

Les sociétés d’assurance à taille humaine,  
membres de Roam, prennent pour engagements :  

1. Respecter une gouvernance démocratique

2. Garantir l’équité entre les sociétaires

3.  Gérer dans une vision à long terme

4.  Maîtriser les fonds propres

5. Garantir la meilleure sécurité au meilleur coût

6.  Développer compétences, loyauté, sincérité et 
respect 

7.  Promouvoir une protection durable des personnes 
et des biens

8.  Promouvoir l’actualité du modèle mutualiste

Gouvernance
CONSEILS D’ADMINISTRATION
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Aréas Assurances est membre  
de l’AAM. Association des  
assureurs mutualistes 



Chiffres-clés

Résultat du groupe 
Résultat net après impôt sur les sociétés
En milliers d’euros

Évolution des fonds propres du groupe
En milliers d’euros
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Provisions : part euros / UC  
sur le fonds général 

 Euros      UC

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 20212019

12 955

29 328 27 925
25 603

32 109 30 740
34 714

17 889

53 242

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 20212019

3,50 %

3,90 % 3,98 %
4,08 % 4,17 % 4,13 % 4,27 % 4,32 %

3,75 %

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 20212019

76,3 % 75,6 % 73,4 % 72,3 % 69,9 % 72,1 % 70,7 % 69,7 % 66,3 %

23,7 % 24,4 % 26,6 % 27,7 % 30,1 % 27,9 % 29,3 % 30,3 % 33,7 %

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 20212019

148 653

177 200

205 643

236 631

262 503

291 887

326 282
343 914

396 209
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 20212019

148 653

177 200

205 643

236 631

262 503

291 887

326 282
343 914

396 209

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 20212019

12 955

29 328 27 925
25 603

32 109 30 740
34 714

17 889

53 242

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 20212019

3,50 %
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ÉLÉMENTS FINANCIERS DU GROUPE ARÉAS ASSURANCES

Compte de résultat combiné simplifié
Au 31/12/2021 en milliers d’euros

Activités  
assurance

non vie

Activités  
assurance

vie
Autres

Activités
Total
2021

Total
2020

Cotisations émises 521 239             160 910                     -     682 149 568 053

Variation des cotisations non acquises - 4 210                       -                       -     - 4 210 - 5 418

Autres produits d'exploitation - 4 631   - 1 140   3 - 5 498 7 874

Chiffre d'affaires ou produits des autres activités                     -                         -     13 947 13 947 3 299

Produits financiers nets de charges 46 213 82 690 - 4 128 899 58 836

Total produits d'exploitation courante 41 852 81 550 13 946 137 348 70 009

Charges des prestations d'assurance           361 339             218 477                     -     579 816 471 042

Charges / produits nets des cessions en réassurance 17 082 411                   -     17 494 - 5 288

Charges de gestion           133 079   8 625   13 092   154 796 138 322

Total charges d'exploitation courante           511 500             227 514                13 092   752 106 604 076

RESULTAT D’EXPLOITATION COURANTE             47 380                 14 946                 854   63 181 28 569

Autres produits nets    6 208 4 496

Résultat exceptionnel    - 3 463 - 6 582

Impôts sur les résultats    12 684 8 593

RESULTAT NET (part du groupe)    53 242 17 889

CONTRIBUTION DES SOCIÉTÉS AUX ÉLÉMENTS FINANCIERS
Chiffre d’affaires
En milliers d’euros

Provisions techniques
En milliers d’euros
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COMPTES COMBINÉS

Non-Vie

Vie

2019 2020 2021

Actions

Immobilier
Obligations

Unités de compte

Autres activités (1 %)

107 147

453 952

103 754

464 299

160 310

521 239

562 099 568 053

682 149

Non-Vie

Vie

2019 2020 2021

1 285 112

1 088 908

1 313 412

1 120 315

1 413 488

1 135 117

2 374 020 2 433 727
2 548 605

2019 2020 2021

61 % 60 % 56 %

12 %

15 %

13 %

13 %

12 %

14 %

14 %

12 %

12 %

Non-Vie

Vie

2019 2020 2021

Actions

Immobilier
Obligations

Unités de compte

Autres activités (1 %)

107 147

453 952

103 754

464 299

160 310

521 239

562 099 568 053

682 149

Non-Vie

Vie

2019 2020 2021

1 285 112

1 088 908

1 313 412

1 120 315

1 413 488

1 135 117

2 374 020 2 433 727
2 548 605

2019 2020 2021

61 % 60 % 56 %

12 %

15 %

13 %

13 %

12 %

14 %

14 %

12 %

12 %



Bilan combiné simplifié
Au 31/12/2021 en milliers d’euros

ACTIF 2021 2020

Actifs incorporels 23 889 15 401

Placements 2 052 044 1 997 049

Placements représentant les 
provisions techniques afférentes 
aux contrats en unités de comptes

385 675 317 726

Placements des autres entreprises 7 118 24 483

Part des cessionnaires et 
rétrocessionnaires dans les 
provisions techniques

181 495 186 411

Créances 220 100 199 817

Autres actifs 142 414 105 048

Comptes de régularisation - Actif 53 868 55 908

Total de l'actif 3 066 603 2 901 843

PASSIF 2021 2020

Capitaux propres 396 209 343 914

Passifs subordonnés 25 000 25 000

Provisions techniques brutes 2 163 830 2 115 866

Provisions techniques des contrats 
en unités de compte 384 775 317 862

Provisions pour risques et charges 
et Provisions réglementées 17 394 16 445

Dettes pour dépôts en espèces 
reçus des cessionnaires 4 088 4 063

Autres dettes 52 602 55 818

Compte de régularisation - Passif 22 705 22 875

Total passif 3 066 603 2 901 843

État des placements
En pourcentages
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Non-Vie

Vie

2019 2020 2021

Actions

Immobilier
Obligations

Unités de compte

Autres activités (1 %)

107 147

453 952

103 754

464 299

160 310

521 239

562 099 568 053

682 149

Non-Vie

Vie

2019 2020 2021

1 285 112

1 088 908

1 313 412

1 120 315

1 413 488

1 135 117

2 374 020 2 433 727
2 548 605

2019 2020 2021

61 % 60 % 56 %

12 %

15 %

13 %

13 %

12 %

14 %

14 %

12 %

12 %
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Implantations

10

NORD-
EST
Abbeville
Amiens
Argenteuil
Armentières
Arras
Aubigny-en-Artois
Auchel
Auxerre
Avesnes-sur-Helpe
Bar-le-Duc
Bar-sur-Aube
Bar-sur-Seine
Bart
Baume-les-Dames
Bazancourt
Beaumont-sur-Oise
Beauvais
Besançon
Boulogne-sur-Mer
Bourges
Brie-Comte-Robert
Briey
Brumath
Brunoy
Calais
Cambrai
Capavenir Vosges
Caudry
Chagny
Chalons en Champagne
Charleville-Mézières
Charny
Château-Thierry
Châtillon-sur-Seine

Chaumont
Chevigny-St-Sauveur
Clairvaux-les-Lacs
Clamecy
Clermont
Colmar
Commentry
Conflans-Ste-Honorine
Corbeil-Essonnes
Cosne-Cours-sur-Loire
Courtenay
Courtisols
Crépy-en-Valois
Dijon
Dole
Douai
Doullens
Douzy
Épernay
Fournes-en-Weppes
Fragnes 
Gérardmer
Gien
Guyancourt
Harnes
Imphy
Joigny
La Garenne-Colombes
Laon
Le Chatelet-sur-Retourne
Le Mayet-de-Montagne
Lille
Longuyon
Longvic
Lons-le-Saunier
Loon-Plage
Louhans
Luneville
Lyon              
Mâcon
Maisons-Alfort
Mantes-la-Jolie
Margny-les-Compiègne
Maubeuge
Meaux

Meroux
Metz
Meung-sur-Loire
Migennes
Montbard
Montceau-les-Mines
Montcornet
Montereau-Fault-Yonne
Montluçon
Moulins
Moulins-les-Metz
Mulhouse
Nancy
Nemours
Neufchâteau
Olivet
Orléans
Paray-le-Monial
Pargny-sur-Saulx
Paris
Pithiviers
Pontoise
Port-sur-Saône
Pouilly-en-Auxois
Préveranges
Puiseaux
Rambouillet
Reims
Remiremont
Ribeauville
Rolampont
Rosières-en-Santerre
Saint-Martin-Lez-Tatin-
ghem
Saulieu
Schiltigheim
Sedan
Sélestat
Sens
Sevran
Sézanne
Soissons
St-Amand-Montrond
St-Avold
St-Dié-des-Vosges

St-Dizier
Ste-Menehould
St-Florentin
St-Germain-des Fossés
St-Germain-en-Laye
St-Marcel
St-Mard
St-Parres-aux-Tertres
Thionville
Toul
Vaires-sur-Marne
Valenciennes
Vaucouleurs
Vaux-le-Pénil
Vaux-sur-Seine
Verdun
Versailles
Vesoul
Vierzon
Villemoisson-sur-Orge 
Villenauxe-la-Grande
Vitry-le-Francois
Wasselonne
Wiwersheim

GRAND-
OUEST
Agen
Alençon
Anet
Angers
Angoulême
Argenton-les-Vallées
Argenton-sur-Creuse
Auffay
Azay-le-Ferron
Azay-le-Rideau
Beaumont-en-Véron
Bergerac
Bléré
Blois
Boé
Bordeaux
Bourgueil
Brest
Brissac Quince
Brou
Cadaujac
Cahors
Callac
Carbon-Blanc
Cavignac
Challans
Chalonnes-sur-Loire
Chalus
Chambray-les-Tours
Chantonnay
Château-Gontier
Château-la-Vallière
Château-Renault
Chateauroux

Châtellerault
Chauvigny
Chemillé-en-Anjou
Cholet
Cognac
Condom
Coutances
Coutras
Deauville
Descartes
Dieppe
Dinan
Dol-de-Bretagne
Évreux
Falaise
Fontenay-le-Comte
Forges-les-Eaux
Foucarmont
Gournay-en-Bray
Guéret
Gujan-Mestras
Hénnebont
Ifs
Jonzac
Joué-lès-Tours
La Châtre
La Flèche
La Glacerie
La Loupe
La Rochelle
La Souterraine
La Teste-de-Buch
Langon
Lannion
Laval
Le Blanc
Le Bugue
Le Haillan
Le Havre
Le Mans
Le Taillan-Médoc
Lège-Cap-Ferret
Les-Sables-D’olonne
Levroux
Lezay

Siège social
49, rue de Miromesnil
75008 Paris
Tél. : 01 40 17 65 00

Délégation  
de Bourgogne
16, boulevard des Gorgets
BP n° 51892
21018 Dijon Cedex
Tél. : 03 80 54 81 10

Délégation de Picardie
20, avenue Jean Rostand
CS n° 30265 Voisinlieu
60002 Beauvais Cedex
Tél. : 03 44 14 42 00

Délégation du Poitou
Téléport 1 - Avenue Galilée
CS 20249  
86963 Futuroscope
Chasseneuil Cedex
Tél. : 05 49 18 64 64

Direction  
commerciale Sud
222 place Ernest Granier
Imm. Arches Jacques Cœur
34000 Montpellier
Tél. : 04 67 17 75 28

Bureau de souscription
2 place Camille Georges 
69002 Lyon
Tél. : 06 44 29 39 48 

Centre de formation
Domaine de Ketzing
57815 Gondrexange
Tél. : 03 87 24 59 00

PRÈS DE 500 AGENCES À L’ÉCOUTE DE NOS CLIENTS
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Libourne
Ligueil
L’Ile-Bouchard
Limoges
Lisieux
Loches
Longué-Jumelles
Lorient
Lormont
Louviers
Luçon
Luisant
Lussac-les-Églises
Maen Roch
Mamers
Marennes
Marmande
Martel
Mauléon
Mirebeau
Montayral
Montbron
Montmorillon
Nantes
Nérac
Neufchâtel-en-Bray
Niort
Nouan-le-Fuzelier
Objat
Orgères-en-Beauce
Parthenay
Pavilly
Périgueux
Picauville
Poitiers
Pontivy
Pont-l’Évêque
Pontorson
Pouzauges
Quimper
Redon
Rennes
Ribérac
Rochefort
Rouen

Royan
Saumur
St-Brévin-L’océan
St-Brieuc
St-Céré
St-Ciers-sur-Gironde
Ste-Luce-sur-Loire
Ste-Pazanne
St-Étienne-de-Montluc
St-Jacques-de-la-Lande
St-Jean-d’Illac
St-Jean-de-Liversay
St-Junien
St-Laurent-de-Céris
St-Léonard-de-Noblat
St-Malo
St-Médard-en-Jalles
St-Nazaire
St-Pierre-d’Oléron
St-Pierre-des-Corps
St-Saens
Thésée
Thouars
Tonneins
Tournon-Saint-Martin
Tours
Vannes
Vendôme
Vernou-sur-Brenne
Vihiers
Villeneuve-sur-Lot
Vire
Yzeures-sur-Creuse

SUD
Agde
Aiguebelle
Aix-en-Provence
Albi
Alès
Anglet
Annecy
Annemasse
Antibes
Arles
Aubenas
Auch
Aurec-sur-Loire
Avignon
Bandol
Bayonne
Beaujeu
Bédarieux
Béziers
Biarritz
Bourgoin-Jallieu
Brignoles
Canet-Plage
Cannes-La-Bocca
Carcassonne
Carpentras
Castelnau le Lez
Castres
Caussade
Cavaillon
Ceyzériat
Chadrac
Chamalières
Chambéry
Clermont-Ferrand

Combronde
Corps
Dax
Draguignan
Embrun
Évian-les-Bains
Fleury-d’Aude
Florac Trois Rivières
Fréjus
Hagetmau
Hyères
Issoire
Istres
La Ciotat
La Mure
La Talaudière
La Valette
Lacaune
Lambesc
Langeac
Lannemezan
Lattes
Le Grau-du-Roi
Le Vigan
Les Angles
Les Avenières
Les Martres-de-Veyre
Lescar
Lezoux
Limoux
Linxe
Lourdes
Marciac
Maringues
Marseille
Martigues
Marvejols
Mauguio
Mende
Millau
Montauban
Montbonnot Saint Martin
Montboucher-sur-Jabron
Montbrison
Mont-de-Marsan

Montélimar
Montpellier
Montrond-les-Bains
Morlaas
Mougins
Mouries
Narbonne
Nice
Nîmes
Noiretable
Oloron-Ste-Marie
Orange
Orthez
Pamiers
Pau
Pélissanne
Pernes-les-Fontaines
Perpignan
Pers Jussy
Plan-de-Cuques
Pomarez
Roanne
Roche-la-Molière
Rodez
Roquemaure
Salies-de-Béarn
Salin-de-Giraud
Salon-de-Provence
Sète
Severac-d’Aveyron
Sigean
Six-Fours-les-Plages
Solliès-Pont
Soorts-Hossegor
Sorgues
St-Just-Malmont
St-Alban
St-Bonnet-en-Champsaur
St-Didier-sur-Chalaronne
St-Galmier
St-Gaudens
St-Genis-Laval
St-Genis-Pouilly
St-Gilles
St-Jean-de-Védas

St-Laurent-du-Var
St-Lys
St-Marcel-les-Valence
St-Peray
St-Sulpice
St-Vallier
Tarare
Tarbes
Tauves
Toulaud
Toulon
Toulouse
Ussel
Vallauris
Villefranche-de-Lauragais
Villefranche-sur-Saône
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